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Allgemeine Vermittlungsbedingungen der Brig 

Simplon Tourismus AG 

 

1. Geltungsbereich 

(a) Diese Allgemeinen Vermittlungsbedingun-
gen (nachfolgend die AVB) regeln das Ver-
hältnis zwischen der Brig Simplon Touris-
mus AG (nachfolgend BST oder wir/uns) 
und Personen (nachfolgend die Kundschaft 
oder Sie/Ihnen) betreffend Dienstleistun-
gen oder Produkte, welche wir nicht selbst 
anbieten, sondern bloss vermitteln (nach-
folgend die Vermittelten Leistungen).  

(b) Für Leistungen und Produkte, die wir selbst 
anbieten (z.B. Stadtführungen oder Gold-
waschen), gelten ausschliesslich unsere All-
gemeinen Geschäftsbedingungen bzw. All-
gemeinen Reisebedingungen (beide abruf-
bar unter <www.brig-simplon.ch/agb-da-
tenschutz>). 

(c) Betreffend die Vermittelten Leistungen 
kommt der Vertrag ausschliesslich direkt 
zwischen Ihnen und dem betreffenden 
Drittanbieter (nachfolgend der Drittanbie-
ter) zustande. 

(d) Durch die Buchung oder Inanspruchnahme 
von Vermittelten Leistungen akzeptieren 
Sie die vorliegenden AVB. 

(e) Allgemeine Geschäftsbedingungen oder 
ähnliche Dokumente von Ihnen sind hier-
mit explizit ausgeschlossen, auch wenn Sie 
auf deren Geltung hingewiesen haben. 

2. Zustandekommen von Verträgen 

(a) Der Vertrag über die Erbringung der Ver-
mittelten Leistungen kommt direkt zwi-
schen Ihnen und dem jeweiligen Drittan-
bieter zustande. Unter Umständen sind all-
gemeine Geschäftsbedingungen oder sons-
tige speziellen Vertragsbedingungen des 

Drittanbieters anwendbar, sofern Sie die-
sen zugestimmt haben.  

(b) Sämtliche Ansprüche in Zusammenhang mit 
den Vermittelten Leistungen haben Sie aus-
schliesslich gegenüber dem betreffenden 
Drittanbieter geltend zu machen.  

3. Inkasso durch BST 

(a) Neben der Vermittlung von Leistungen über-
nehmen wir für gewisse Drittanbieter auch 
das Inkasso, d.h. nicht der Drittanbieter, son-
dern wir werden Ihnen den Preis für die Ver-
mittelte Leistung in Rechnung stellen. In die-
sem Fall anerkennen Sie die Geltung der 
Bestimmungen dieser Ziffer 3. 

(b) Die nachfolgenden Bedingungen gelten inso-
weit Sie mit dem Drittanbieter keine anders-
lautende Vereinbarung getroffen haben. 

3.1. Preise und Zahlungsbedingungen 

(a) Alle angegebenen Preise verstehen sich pro 
Person und in Schweizer Franken (CHF) inklu-
sive MWST. 

(b) Der Drittanbieter kann Leistungen nach 
freiem Ermessen entweder gegen Voraus-
zahlung oder auf Rechnung anbieten. Abzüge 
von Rechnungsbeträgen (Skonti, Rabatte, 
o.ä.) dürfen nicht vorgenommen werden. 
Eine Verrechnung mit Gegenforderungen ist 
nicht zulässig. 

(c) Zahlungen für Buchungen von Ferienunter-
künften sind je nach Zahlungsmittel wie folgt 
fällig: 

(i) Kreditkarte und TWINT: 100 % bei Bu-
chung; 
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(ii) Überweisung: 100 % bis spätestens vier 
Wochen vor Anreise. Sie müssen sicher-
stellen, dass der volle Betrag in CHF auf 
dem angegebenen Konto eingeht, d.h. 
nach allfälligen Umrechnungs-, Überwei-
sungs- oder anderen Kosten und Gebüh-
ren. 

Bei einer Buchung weniger als vier Wochen 
vor der Anreise ist eine Zahlung nur noch 
per Kreditkarte oder TWINT möglich. 

3.2. Annullation oder Nichterscheinen durch die 
Kundschaft 

(a) Es gelten die Annullationsbedingungen des 
jeweiligen Drittanbieters. 

(b) Für Ferienunterkünfte werden folgende An-
nullationskosten erhoben: 

(i) Annullation bis und mit 60 Tage vor Be-
ginn der Vermittelten Leistung: kostenlos 

(ii) Spätere Annullation: Verrechnung des 
gesamten Betrags 

Die Annullationserklärung muss schriftlich 
während unseren Arbeitszeiten erfolgen 
(d.h. an Arbeitstagen in Brig zwischen 08:00 
und 17:00 Uhr bei uns eingehen). Geht die 
Annullation ausserhalb unserer Arbeitszei-
ten ein, so gilt sie als am nächsten Arbeits-
tag um 08:00 Uhr zugegangen. 

Zusätzlich zu den Annullationskosten kann 
der Drittanbieter Kostenersatz für bereits ge-
buchte und nicht rückerstattbare Leistungen 
verlangen und nach eigenem Ermessen dar-
über hinaus eine Bearbeitungsgebühr ver-
langen. 

(c) Bei kurzfristigem Nichterscheinen von Ihnen 
egal aus welchem Grund (Krankheit, Ver-
kehrsbehinderung, etc.) wird der volle Betrag 
verrechnet. 

4. Haftung 

Wir haften nur im Fall von grober Fahrlässig-
keit oder Vorsatz. Jegliche Haftung von uns 
für leichte oder mittlere Fahrlässigkeit, so-
wie jegliche Haftung für Handlungen oder 
Unterlassungen unserer Hilfspersonen oder 
Drittparteien, ist hiermit ausgeschlossen. 

Diese Haftungsbeschränkung gilt nicht, wo 
eine solche aufgrund zwingender gesetzli-
cher Bestimmungen nicht zulässig ist, z.B. 
bei Körperverletzungen; in solchen Fällen 
gilt die Haftung als auf das minimal zulässige 
Mass beschränkt. 

5. Immaterialgüterrechte 

(a) Sämtliche Urheber-, Marken-, Schutzrechte 
und sonstige Rechte im Zusammenhang mit 
von uns bereitgestellten Inhalten, sei dies 
physisch (z.B. Broschüren), auf der Website 
oder in anderer Weise, bleiben bei uns bzw. 
den jeweiligen Lizenzgebern von uns. Eine 
Veränderung, Vervielfältigung, Wiedergabe, 
Veröffentlichung oder Weitergabe an Dritte 
und jede anderweitige Verwertung ohne vor-
herige schriftliche Zustimmung von uns ist 
untersagt. 

(b) Wir übernehmen keine Gewähr, dass die be-
reitgestellten Inhalte keine Rechte Dritter 
verletzen, und schliessen jede Haftung in die-
sem Zusammenhang aus. 

6. Datenschutz 

Unser Umgang mit Personendaten ist in ei-
ner separaten Datenschutzerklärung festge-
halten, abrufbar unter <www.brig-
simplon.ch/agb-datenschutz>. 

7. Verschiedenes 

(a) Erklärungen in Textform, welche durch elekt-
ronische Medien übertragen oder festgehal-
ten werden (E-Mail, SMS und dgl.), gelten als 
schriftliche Erklärungen im Sinne des Schwei-
zerischen Obligationenrechts. 

(b) Soweit eine Bestimmung dieser AVB ungültig 
oder unwirksam ist, berührt dies die Wirk-
samkeit der übrigen Bestimmungen nicht. 
Die ungültige oder unwirksame Bestimmung 
ist durch eine wirksame Bestimmung zu er-
setzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der 
ungültigen oder unwirksamen Bestimmung 
am nächsten kommt. Dasselbe gilt für allfäl-
lige Lücken. 
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8. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

(a) Vorbehältlich allfälliger zwingender Gerichts-
stände ist der ausschliessliche Gerichtsstand 
für sämtliche Streitigkeiten in Zusammen-
hang mit diesen AVB die Stadt Brig-Glis. 

(b) Auf diese AVB anwendbar ist Schweizer 
Recht unter Ausschluss seiner Kollisionsnor-
men sowie unter Ausschluss des UN-Über-
einkommens über Verträge über den inter-
nationalen Warenverkauf (CISG).

 


